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桃園國際機場航空貨運業務協調會 

第 94次會議紀錄 

一、 會議時間：112年 12月 7日(四)上午 10時 

二、 會議地點：第二航廈 B2 B064-1會議室 

三、 主持人：余助理副總經理 崇立             記錄：徐儀秦           

四、 主席致詞 

五、 報告事項及宣導事項： 

(一) 報告案： 

1. 近期桃園機場航空貨運量分析 

2. 桃園國際機場未來貨運用地規劃成果 

(二) 宣導事項：空側巡檢相關事項 

六、 航空貨運業務討論事項 

編號 案由 提案單位 

1120615-4 電子提單推動討論 航聯會貨運小組 

說明 

近年來航空公司致力推行電子提單，實務上仍無法完全無紙化，以國泰

航空為例，進口提單仍有許多紙本作業，致生後續提單保管與銷毀成本。 

112.12.7主席裁示 

請航空報關及承攬業二大公會持續宣導" EAW "(電子提單)，另請航聯會

貨運小組於下次會議提出本案推動之目標及作法，本案持續列管。 

辦理情形 

112.12.7辦理情形 

【航聯會貨運小組】 

本會已於 112年 9月 25日發函航空報關及承攬業二大公會，函請

二大公會向各報關同業宣達配合推展，若為" EAW "(電子提單)形式之提

單不需交付紙本提予各航空公司，以減各航司處理的壓力。 
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待諮詢各航司的評估結果，若依然未達成效，將於下次貨運會議上提出

第二方案作硏討，本會將提出若為 EAW之貨物，但仍收到報關同業交

付之紙本提單，各航司將代為保留一個月，期限過後將代為銷毀，以因

應推廣期紙本提單堆存的壓力。 

 

112.9.13辦理情形 

【航聯會貨運小組】 

本小組於 112年 6月 26日下午 14時 00分長榮航空航代部會議室討論

有關 EAW提單無纸化作業，會中現今仍無法落實執行無紙化的最大因

素為:業者無法明確分辨各家航空公司或目的場站之文件要求，致仍循

往例製作實體提單及艙單交付航空公司。然航空公司又無法拒絕業者所

交付之紙本資料，若不隨貨一併遞送又恐衍生額外之客訴問題。並作出

再觀察作業狀況，於下次桃機會議提出結果。 

【台北市報關商業同業公會】 

本會會員全面配合推動無紙化，然部分特定國家、各簽審單位及海關

有紙本提單需求，業者仍需配合提供。 

 

112.6.15辦理情形說明 

【航聯會貨運小組】 

因通關及運送作業需配合各國規定，目前台灣無紙化程度約 12%，紙

本文件成為航空公司營運成本負擔，航聯會仍持續推動資料無紙化作

業，惟無紙化推動亦需貨運相關產業協助、配合。 

 

【台北市報關商業同業公會】 

出口無紙化作業仍需視到港國家規定，仍無法完全無紙化，進口貨運

部份仍有倉儲及海關作業需要紙本提單作業，公會將持續協助航聯會

貨運小組推動無紙化。 

 

【機場公司物業開發處】 
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無紙化議題涉及各國進出口規定、機場利害關係人使用規定，建議航

聯會持續與公會持續討論及提出改善建議，機場公司將適時提供協

助。 

七、 提案討論 

編號 案由 提案單位 

1121207-1 

近期發生 2起快遞進口貨物運送

鋰電池產品至本場貨運站後自燃

事件，事後勘查發現均未依危險

品貨物運輸規範及流程運送，建

請研商改善對策。 

桃園機場公司 

說明 

一、 本場於 112年 8月 3日及 11月 2日發生 2起空運進口快遞貨物

之鋰電池自燃事件，幸貨運站人員及時應變處理，同時通知機場消

防隊到場協助處置將鋰電池自燃事件控制。 

二、 事後會同相關單位勘查發現 2起自燃事件，同一提單運載貨物數

量龐大的鋰電池，均未依危險品貨物運輸規範及流程運送(張貼第 9

類危險物品及限貨機裝載之標籤)，地勤及貨運站作業人員亦不知悉

該物品內容物為何；此外，空運進口提單申報品名跟快遞進口報單

申報項目也明顯不相符(8/3事件提單申報機板連結器、保養品、LED

燈，進口報單卻如實登載鋰電池；11/2 事件提單申報低價手錶、塑

膠玩具，進口報單如實登載鋰電池)，顯有規避危險品貨物運輸規範

之情事，致使機場、航空公司、貨運站及地勤作業人員在不知情情況

下，承擔危險品運送之高風險。 

三、 考量近期發生 2起鋰電池自燃事件嚴重影響飛航安全，為避免後

續發生類似事件，建請相關單位共同研析改善對策。 

四、 機場公司建議事項如下： 
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(一) 進口貨物採「快遞一般」辦理貨物通關，如申報為鋰電池或含

鋰電池之貨物，於貨物進倉後會同航警局、航空公司及貨運站業

者進行查驗，檢查貨物進口提單是否申報為危險品並採取對應之

運送規範辦理。違反者，採取下列處置: 

1. 依危險物品空運管理辦法第 32 條第 3 項辦理(航空器所有人

或使用人、航空站地勤業、航空貨物集散站經營業於執行空

運作業時，發現未申報或錯誤申報之危險物品、…、未依技術

規範規定裝載、隔離或固定危險物品等情形時，應於 72小時

內填具危險物品事件報告送航警局。) 

2. 承運航空公司向託運人加收懲罰性運費(各航空公司自行檢

討修訂運送契約或商業契約內明訂危險品應遵守 IATA 相關

規定及各國相關法規等危害告知及罰則)。 

3. 承運航空公司通知起運地民航主管機關。 

(二) 如進口提單、報單均隱匿貨物為危險品之情事，經查獲或再

次發生鋰電池自燃事件，除依第一項處理外，所造成損失及相關

成本，概由託運人負擔。 

112.12.7主席裁示 

本案納入列管案件，為杜絕類似情事再度發生，請各相關單位就所轄業

管範圍，針對「進口快遞」的運送貨物未依危險品貨物運輸規範及流程

運送提出具體改善方案，主要從以下 4個面向著手： 

1. 起運地至目的地之貨物資訊同步透明具體改善作為。 

2. 加強宣導並教育託運人危險品貨物運輸規範、流程及主動申報機

制。 

3. 針對相關異常事件發生時之有效罰則。 

4. 評估相關法規之調整方向。 

八、 臨時動議 

九、 散會：下午 12時 10分 



2023/12/7 桃園機場公司物業開發處

桃園機場航空貨運分析
2023Q3~Oct.
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YoY 1.9%
YoY vs2019 -1.3%

全球航空貨運CTK趨勢圖
~2023.9

資料來源：https://www.iata.org/en/iata-repository/publications/economic-reports/quarterly--air-transport--chartbook-q3-2023/

YoY -1.4%
YoY vs2019 -0.7%

TAIWAN
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依區域航空公司貨運量
2023.8/9月

資料來源：https://www.iata.org/en/iata-repository/publications/economic-reports/quarterly--air-transport--chartbook-q3-2023/

整體+1.6%
亞太+4.2%
中東+2.5%
拉美+1.5%
歐洲-1.7%
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與亞太標竿機場相比
2019/1-9~2023/1-9

資料來源：ACI統計與各機場官網；*成田與樟宜機場官網最新月份(9月)僅公告國際貨量。

311 

249 

201 

157 
142 

130 

-10.8%
-5.2%

-0.5% -0.7%

-8.3% -14.5%

10.7%
24.0%

-0.1%

-10.1%

-23.2%

-7.7%

-160%

-140%

-120%

-100%

-80%

-60%

-40%

-20%

0%

20%

0

50

100

150

200

250

300

350

400

450

500

HKG香港 PVG浦東 ICN仁川 TPE桃園 NRT成田 SIN樟宜

總
貨
運
量(

萬
噸)

x 
1

0
0

0
0

2019/1~9 2022/1~9 2023/1~9 YoY(vs2019) YoY



5

全球航空貨運與景氣

世界貿易量年增率 製造業採購經理人指數

資料來源：https://www.iata.org/en/iata-repository/publications/economic-reports/quarterly--air-transport--chartbook-q3-2023/
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臺灣航空貨運與景氣
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臺灣航空貨運與景氣
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桃園機場航空貨運量表現
2023.10月

10月總貨郵噸 180,743

YoY -11.56%

YoY(vs 2019) -8.04%
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桃園機場航空貨運量表現
2023.1~10月
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54,560

-11.4%
-0.4% -6.7%

28.2%

-31.0%

-1.7%

29.7%

1.7%

66.9%

49.9%

-1.5%

8.1%

-200%

-150%

-100%

-50%

0%

50%

100%

0

50,000

100,000

150,000

200,000

250,000

300,000

350,000

400,000

450,000

日本 美國 大陸 美國 大陸 香港 美國 大陸 泰國 大陸 美國 香港

進口 出口 轉口出倉 轉口進倉

112/1~10 一般及機放貨(噸) YoY%(vs 108)

-16.0% 機放
67,893 4%

-15.4% 快遞
210,987 12%

-8.6%
一般-進口
240,861

14%

-8.7%
一般-出口
330,907

19%

12.9%
一般-轉口
792,568

45%

-8.5% 機下直轉
97,480 5%

-23.4% 郵件
10,624 1%

備註：
統計總貨郵重(噸)

2023年
1~10月

(YoY% vs 2019)
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臺灣航空貨運與景氣
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桃園機場航空貨運量表現
2023展望

今年總貨郵噸 213.8萬噸

YoY -15.8%

YoY(vs 2019) -2.0%

234.3

281.2

253.9

0

50

100

150

200

250

300

350

400

2020 2021 2022 2023F

總
貨
郵
量

(萬
噸

)

總貨郵量 2019年基準線

218.2

+7.35%

+28.86%

+16.33%

-2.0%

213.8



簡報完畢 感謝聆聽



桃園國際機場未來貨運用地開發勞務委託案
--規劃成果

物業開發處



1

簡報大綱

1

01貨運發展策略

02背景及需求

03規劃成果

04後續推動事項及期程
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01貨運發展策略-地理環境優勢

機隊航網、國家產業、貨運環境相輔相成，帶動貨運發展正向循環

充足航網

與機隊

亞太間、亞太

與北美間轉運

位置中點

164個國際航點

國籍機隊全貨

機數量排名第

六

國家經濟

發展

電子、半導體

全球供應鏈產

能持續增加

台商回流帶動

產業發展動能

電子商務市場

需求成長

完備貨運

作業環境

興建與開發機

場、跑道及未

來貨運用地

優化貨運相關

作業流程

以提升安全、

效率、數位、

永續為目標
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02背景及需求-本案需求

新貨運園區

第二自由貿
易港區

 作業流程與關聯業者需
求掌握

 貨運園區配置規劃課題
 用地分配檢討與調整

 基地現況與開發條件分析
 產業發展趨勢與市場需求盤點
 整體配置規劃
 開發模式建議

桃園機場以2040年達成400萬噸貨運量為目標，開發新貨運園區與第二自由貿易港區
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資料來源：國道1號甲線建設計畫，本計畫繪製

台61線

縣道108台4線

國2甲

國道1號

台31線
大竹交流道

大園交流道

機場系統交流道 桃園交流道

台61系統交流道

台15匝道

桃5交流道及機場
聯絡道

桃3交流道

國1系統交流道

台15(改線)

台61交流道

國1甲(新建)

桃5縣道(連通)

客運動線

國2甲(延伸)

國1甲引道

國道

省道及其他

03規劃成果-新貨運園區及第二自由貿易港區

交通動線議題-聯外交通動線
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03規劃成果-新貨運園區

貨運站區 園區門哨 支援輔助區

功
能

位
置

進
駐
單
位

• 位於門哨內
• 鄰近機坪

空運進口、出口、轉運
或轉口貨物集散，與進
出航空站管制區之通關、
倉儲場所、設備及服務

• 貨物集散站
• 整合型快遞
• 航郵中心

園區人車管制及
管理，確保園區
安全

• 門哨(由保全人員
駐點)

• 停車換證區(供臨
時換證申請暫停)

• 位於門哨外
• 近貨運發展區

提供貨運發展區之輔
助機能，提升貨運站
處理效率

• 報關承攬理貨
• Shipper Load
• 貨車停車空間
• 員工園區接駁
• 飲食、消費等

考量聯外動線匯流、
平面與立體道路交叉
後緩衝所需距離、剔
除區出入動線後設置

交通動線議題-用地規劃
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建議原貨運站區轉作用途

• 地勤中繼站、設備暫置區
• 客運航廈機腹載貨中轉暫存倉
• 新貨運園區支援預留用地

設置地下勤務道路
(綱要計畫第三版滾動檢討)

地面勤務道路
拓寬強化

03規劃成果-新貨運園區

交通動線議題-新貨運園區、原貨運站區、客運航廈間動線
考量新貨運園區與客運航廈間運送距離長
、容易產生貨損，建議強化中間勤務道路
，並將原作運站區轉作相關支援用途。
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03規劃成果-新貨運園區

用地配置議題-貨運園區內主要道路規劃方案比較

方案

一字型

貨運站可開
發縱深

縱深不足
(業者核心需求)

面寬(可設置
碼頭數量)

足夠

機坪使用效
率(道路立體
化必要性)

良好

貨運支援輔
助區完整性

受道路切割為兩區

Z字型 一字型-偏北 單循環型

足夠

應透過基地設計改善

北側機坪受阻隔
建議搭配道路立體化

東側貨運站與機坪阻隔，必須
搭配道路立體化

受道路切割為兩區 用地較完整

綜規應進行工程、經費等可行性分析後訂定方案
原方案
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8

作業流程優化 優化保安機制 提升作業效率 強化門哨管控

1.出口主號進倉

2.進口ULD進倉

3.託運人自主打盤

4.通關安檢順序

5.人員及貨物管控

6.建立相關業者
服務水準指標

7.園區門哨管制人車

8.建立資訊管理平臺

現況各倉均能配合作業，唯須考量
自由貿易港區貨物特性配套方案

初期以CTO內部空間提供作
業，未來視業務發展狀況於

支援輔助區另行規劃。

以先安檢再通關較符合桃
園機場實務作業需求。

預計採倉儲後艙門口以
實體圍籬方式管控，人
員進出管制區經由航警
人員檢核並刷卡紀錄。

由機場公司設置門哨，委由
保全人員管制人車。

由機場公司規劃貨況與園區
管理資訊系統，相關利害關
係人提供各項貨物與報單資
訊，並應用資訊系統。

機場公司協助未來CTO業者規劃
主號進倉前理貨空間。

用地配置議題-貨運園區作業流程改善方向

03規劃成果-新貨運園區

鼓勵相關業者取得各項操
作國際標準認證，新貨運
園區亦將研擬作業時間與
處理效率標準。

營運永續

9.計收貨物場站
設施費

研議收取貨物處理費。
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招商營運管理議題-訂定招商條件

03規劃成果-新貨運園區

應具備
機能

貨物處理
量能

• 承租範圍內應設置陸側及空側作業空間，不得
額外占用道路或勤務道路、機坪空間進行作業。

• 承租範圍內應自行設置盤櫃放置區、員工停車
場功能。

• 為確保桃園機場整體貨運目標，應規範2030
年、2040年等分階段預計提供容量。

• 機放貨物應依據IATA機場開發指引手冊針對易
腐貨物之相關規定。

其他配合
事項

• 提出自主保安計畫，包含空側電子圍籬、人員
進出控管，並加以實行，以落實空側安全管制。

貨運站業者開發範圍內建議配置規格

貨倉建築物

空側作業區

陸側碼頭區

園區道路

勤務道路

機坪

貨運站業者
租用範圍

貨運站業者招商條件訂定方向
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03規劃成果-新貨運園區

支援輔助區應具備機能/招商條件 支援輔助區招商方式

 應進行訪商，探詢業者投資意願及投資能力，如可負擔之投資面

積規模、願負租金或權利金額度等。

 透過上述項目確認民間投資意願，藉以篩選可使用之招商方式。

出租
設定
地上權

促進民間參
與(BOT)

貨運代理
業理貨空
間出租

新貨運園
區公用停
車場出租

園區飲食
及消費機

能

應訂定最少應提供面積

應訂定最少應提供車位數

可視需求調整類型及數量

招商營運管理議題-訂定招商條件
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招商營運管理議題-用地釋出方式

項目 出租 設定地上權 促進民間參與(BOT)

法源依據

• 國際機場園區發展條例
• 交通部民用航空局經管國際機場園

區公有土地提供使用辦法
• 桃園國際機場股份有限公司商業服

務設施租賃經營作業規定

• 國際機場園區發展條例
• 交通部民用航空局經管國際機場園

區公有土地提供使用辦法
*參考：國有非公用土地設定地上權作
業要點

• 促進民間參與公共建設法

精神原則 承租人依租賃經營契約規定使用
以不違反都市計畫土地使用分區管制規
定為原則，限制較少

以公眾使用為主，為達公共建設效益，
可加強對事業內容之規範

合約年限
10年~20年
（不得逾民航局與機場公司簽訂之土地
租賃期間）

一般50年，最長70年
（不得逾民航局與機場公司簽訂之土地
租賃期間）

一般/最長50年

決定業者
之方式

1.公開標租：標價最高者得標
2.公開評選：評選委員會綜合評選
3.議價：不經公開程序逕與業者協議

投標價金最高價者得標
設甄審委員會，按公共建設之目的，
決定甄審標準

收益項目
• 地租
• 權利金(每月)

• 地租
• 權利金(每5年)

• 地租
• 開發權利金(一次性)
• 營運權利金(每年)

03規劃成果-新貨運園區
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03規劃成果-第二自由貿易港區

交通動線議題-未來貨運用地區域間交通動線

自由港區F類貨物-標準作業流程

自貿港區

F類貨物須受海關

管制

貨運站

拆打盤櫃、安檢、

適航性檢查

機場空側管制區

於機坪進行上下

機作業

新貨運園區內之貨運站及現有的遠雄可處理貨量可
滿足目標貨量。

目前規劃兩區引進產業性質不同。
綜上，本案並無必要規劃貨運站於第二自貿港區內
，建議初期利用既有道路作為自由貿易港主要交通
方式，保留設置專用道之彈性，未來可視實際交通
狀況評估設置。

A2策略
預留區

B2策略
預留區

B1產業
加值區

A1物流
發展區
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03規劃成果-第二自由貿易港區

招商期程

第一期：A1物流發展區

B1產業加值區

第二期：A2策略預留區

第三期：B2策略預留區

引進產業

大型
物流快遞商
(A1區)

加值製造商
(B1區)

A2預留區

• 電子科技

• 精密設備

• 醫藥生鮮

• 快遞物流

• 冷鏈加值

• 保稅倉儲

• 貨運相關

B2預留區

• 貨運園區延伸需

求

• 員工飲食

• 物流發展區或產
業加值區之延伸

招商方式

A1區物流發
展區

B1產業加值
區

該區切分為小單
元，由機場公司
採出租、BOT、
地上權設定等方
式招商。

全區由BOT得
標廠商進行開發
招商。

A2及B2區

視未來發展再行
評估

用地配置及營運管理議題-自由貿易港區
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04後續推動事項及時程-待辦事項

項目 內容

新貨運園區綜合規劃
 聯外交通動線確認

 區內交通動線確認

 用地配置及工程規劃設計

 地形測量及地質鑽探(第二自由貿港區)

 環境影響評估(第二自由貿港區)第二自由港區綜合規劃

貨運整體招商規劃
 招商方式研議

 利害關係單位需求整合

收費機制調整方式研究  檢討相關收費機制，研議依據業者貨量或營運情形收費之名目、費率、機制等

跨單位規劃探討事項
 APM機廠設置位置

 既有貨運站區使用方式建議

 機場整體相關工程時程規劃

外部單位持續協調事項
 貨運作業流程規範調整

 都市計畫相關協調

 貨運資訊平臺導入

持續探討課題
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04後續推動事項及時程-推動時程

為配合於2030年啟用貨運園區及第二自貿港區，規劃於2024年啟動綜規、2025啟動招商規劃

20262024 2030

新貨運
園區

第二自
由貿易
港區

•啟動工程綜合規劃

•基礎建設設計施工

•啟動招商作業、
業者進場興建

•啟用營運

•啟動工程綜合規劃

•啟動環評作業
•基礎建設設計施工 •啟用營運

•啟動招商作業、
業者進場興建
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簡報結束

感謝聆聽



第94次航空貨運業務協調會

宣導事項

物業開發處
112年12月7日



桃園機場公司相關作業規定

1

1

112年11月28日更新



病蟲害防治

2

2

高風險入侵環境(機場、港口、貨櫃區等)
配合宣導「紅火蟻」及「臭蟲」等相關病蟲害防治
請各單位確實督導所屬，並協助轉知所轄租戶，落實權管場域之環境管理及防治工作。



112年1-11月空側違規事件統計

3

 請各單位加強宣導與
教育訓練，並就所屬
違規事件，逐項填具
改善辦理情形追蹤表
並檢附佐證資料，依
時限內函復。

 為防範車輛/裝備碰
撞事故，請各單位檢
視車輛/裝備妥善率
，建議加裝行車輔助
設備，如：後照鏡、
倒車顯影等設備。

 落實在職訓諫，培養
防禦駕駛觀念，確依
交通標誌、標線行駛
。

3



安全警報/公告

4

4

112年11月17日(桃機航字第112171702561號函)「地面作業車輛脫離

跑道位置報告注意事項」(2023-007-01-航務)

 請各單位車輛及拖機穿越跑道後，應確認車隊及機尾全數離開停止
線燈後，方可報離。



危險物品安置

5

5

112年10月16日桃機營安字第1121901873號函「有關本機場危險物品

之安置，請各單位及所屬應配合辦理事項」

 112年9月25日召開「112年度第2次安全委員會」決議事項(桃機營
安字第112191807號函)辦理

 本機場於倉儲區、施工區均存放有危險物品，請各單位及其所屬承
商，盤點檢視、依規定確實申報，並提報本公司航務處消防大隊列
冊備查，各單位應督請所屬定期更新資訊，避免造成危害。

 航務處消防大隊承辦窗口：
 聯絡人：洪靖宸
 聯絡電話：03-273-2950
 電子郵件：jerry780124@mail.taoyuan-airport.com



案例一112年8月3日快遞倉鋰電池自燃事件

同批貨物總計11袋、
21箱、1512顆鋰電池
總重1,568kg



機板連接器
保養品
LED燈

鋰電池不一致

進口提單



案例二112年11月2日快遞倉鋰電池自燃事件

同批貨物內容物
1.22000mAh鋰電池10顆
2.16000mAh鋰電池10顆
3. 3200mAh鋰電池3顆

總計23顆鋰電池，總重748kg



不一致



兩起鋰電池自燃事件共同點:

1. 發貨地-大陸，空運起運地-香港，抵達目的地(本機場)貨物進倉前自燃起火。

2. 起運地託運業者未向航空公司及貨運站申報危險品，並依照危險品運輸規範作

業；進口提單申報物品顯與內容物不符，但進口報單卻如實登載”鋰電池”。

事件檢討建議:

一. 海關獲悉業者傳輸進口報單之貨物品項為「鋰電池」，貨物進倉後由貨運站業
者會同航警局、航空公司或相關單位共同勘查其是否申報為危險品並採取對應
之運送規範辦理。違反者，採取下列處置:
1. 依危險物品空運管理辦法第32條第3項辦理(航空器所有人或使用人、航空站地勤業、

航空貨物集散站經營業於執行空運作業時，發現未申報或錯誤申報之危險物品、…、未依技術規範規

定裝載、隔離或固定危險物品等情形時，應於72小時內填具危險物品事件報告送航警局。)

2. 由航空公司向託運人加收懲罰性運費(各航空公司自行檢討修訂運送契約)。

3. 航空公司通知起運地民航主管機關。

二. 如進口提單、報單均隱匿貨物為危險品之情事，經查獲或再次發生鋰電池自燃
事件，除依第一項處理外，所造成損失及相關成本，概由託運人負擔。

https://law.moj.gov.tw/LawClass/LawAll.aspx?pcode=K0090062
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