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桃園國際機場航空貨運業務協調會 

第 86次會議 

壹、 會議時間：110年 11月 15日上午 10:00 

貳、 會議地點：第二航廈 4115會議室 

參、 主持人：洪副總經理玉芬           紀錄：陳雅芬 

肆、 出席人員：詳簽到表 

伍、 主席致詞：（略） 

陸、 報告事項-簡報資料如附件 

(一) TakeOff Cargo 2021 論壇摘要報告 

(二) 桃園國際機場新貨運園區物流作業與功能配置委託研

究案-成果摘述 

柒、 航空貨運業務討論事項： 

各單位無列管及提報事項。 

捌、 臨時動議： 

一、提報單位：台北市報關商業同業公會   

         台北市航空貨運承攬商業同業公會 

(一) 永儲股份有限公司於本(110)年底即將結束營運，

有關桃園機場其他航空貨物集散站之倉儲容量供

給及作業、營運空間能否順利銜接，請民航局妥為

因應，以降低對既有業者之衝擊。 
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(二) 有關財政部關務署預計明（111）年執行電商快遞

貨物總量管制，要求報關業者在快遞貨物裝機運送

來台前，先通知貨棧業者，由貨棧業者向海關預報

快遞貨物通關件數及預計抵達時間，經海關核准後

方能寄送；另外日前已實施之快遞貨物併袋件數上

限(每袋 20件)政策： 

1. 請主管機關能予以重視此政策造成通關作業

時間倍增，且大幅提升貨棧業者成本增加之

問題。 

2. 建請關務署臺北關於每季舉辦之通關業務座

談會邀請航聯會出席。 

二、主席裁示： 

     上述兩案臨時動議權責機關出席人員未在會中予以回覆，

請出席單位同仁向貴單位長官報告並於相關會議回應說

明為祈。 

玖、 散會（上午 11:50） 



TakeOff Cargo 2021 論壇摘要報告

物業開發處



• 主辦單位Routes，專注於航空航線開發之航線業務，包
含線上線下活動及平台，並經營產業媒體通路。

• Routes主要於亞洲、歐洲和美洲等地區辦理國際論壇活
動，媒合全球航空公司和機場，過去本公司由企發處統籌
參與。

• 今年首次線上策展以航空貨運為主題的TakeOffCargo，
經企發處轉知消息本處參與。

有關線上研討會

https://www.routesonline.com/


趨勢疫情帶來航空業的轉機

案例分享強化貨運發展案例

行動因應航空貨運發展的準備

簡報大綱

2



趨勢疫情帶來航空業的轉機

案例分享強化貨運建設機場

行動因應航空貨運發展的準備

簡報大綱

3



客運量預估復甦緩慢

4

趨
勢

未知變數多

預測最快2024恢復到2019水準變數多
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貨運恢復快已超過疫情前表現趨
勢

貨運量

國內客運量

國際客運量

面對疫情 衝擊強度 恢復速度

貨運 最弱 最快

國內客運 中 中

國際客運 最強 最慢
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疫情扭轉客貨機載貨運力

客機與貨機可載貨量疫情前後比較
2021年2~4月 vs 2019年2~4月

趨
勢

客機載貨衰退

貨機載貨成長

總載貨成長
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各單位全力配合加速運送
PPE(個人保護用品)

趨
勢
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趨
勢 電子商務快速成長

更多包裹與整合空間需求

資料來源： 2021/5 eMartker
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趨
勢 數位轉型發展

傳統航空貨運產業管理階層很少願意數位化創新

傳統航空貨運產業

整合型
快遞

大型電商
數位成熟度模型



趨
勢 數位轉型-供應鏈社群整合

10

滿足市場整合性期待增加談判籌碼

整合式與分散式產業發展策略取向差異

各自為政 社群整合

商業交易面

實務營運面

• 不僅商業層面上有
交易連結，在實務
營運面也應以數位
工具建立社群連結。

• 有賴主事者遠見，
及社群合作信任。

分散式
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趨
勢 物流產業的併購趨勢

• 2021.9 順豐控股(深圳) 收購嘉里物流(香港)51.8%
股權(進行中)，將成為亞洲最大物流集團

• 2021.2 Kuehne+Nagel收購亞洲最大的貨運代理
公司之一 Apex International，將其定位為全球最
大的空運代理公司

• 2020.11 韓國大韓航空宣布要收購韓亞航空，兩家
公司預計在2024年可以完成合併

併購整合大者恆大
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趨
勢 特殊貨物成長趨勢

與前一年度
同期成長率 一般貨物

特殊貨物
包含對時間/溫度敏感商品，如易

腐貨、藥品和醫療保健品等

2018 +0.9% +5.4%

2019 -4.2% +3.3%

2020 -25% -16%

特殊貨物成長表現較佳

資料來源：2021/7/21 TakeOffCargo論壇，Hendrik Leyssens, Vice President 
Global Operations - Cargo, Swissport
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趨
勢 特殊貨物處理關鍵事項

國際認證趨勢 IATA CEIV藥品/活體物流認證

人員訓練 基礎設施 作業流程與科技應用
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趨
勢 冷鏈促使溫控貨櫃快速成長

• 效能提升疫情強化冷鏈需求，加速整合與科技導入，
朝容量與溫控時數提升

• 新增功能主動製冷功能外，不斷加入科技優化，如
感測器自動追蹤溫度溼度等、區塊鏈技術避免數據
竄改
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趨
勢 客機改裝貨機預約爆滿

• 包機需求大爆發

• 2021.8 美國飛機租賃公司BBAM向Airbus關係
企業改裝飛機商EFW下單18架A321改裝訂單

• 2021.8 美國航空貨運服務公司ATSG向EFW下
訂67架次改裝訂單，預約未來3.5年產能
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趨
勢 持續推動綠色科技

加拿大Edmonton Airport艾德蒙頓機場

• 世界首座機場承諾2040達到零碳目標

• 世界上最大的機場太陽能農場-提供機場倉儲、貨
運設施、辦公室動力來源

• 種植碳捕捉穀物並用於生質燃油

• 綠色貨運停機坪和倉棧開發-使用碳捕獲水泥等

• 持續測試綠色科技並增加進出口貨量-例:台灣公司
(Plant Plus)進駐生產新環保材料取代一次性塑膠，
產品如甘蔗吸管、容器等，兼顧環保與進出口。



趨勢疫情帶來航空業的轉機

案例分享強化貨運建設機場

行動因應航空貨運發展的準備

簡報大綱
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案
例 航空公司

卡達航空 此後航線開設都將考量貨運需求

• 航點遍布全球，服務國家近70個

• 長期目標

1. 更加靈活(市場反應能力)

2. 更具整合能力(客貨運整合)

3. 擁有合適的機隊，在貨物和乘客收
入之間實現良好組合

4. 不對世界造成污染
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案
例 航空公司

新加坡航空睽違13年後復飛台北-洛杉磯航線

主要是著眼於跨太平洋

空運貨物市場需求暢旺，

運用A350-900的腹艙

將一般貨郵、生鮮產品

及高科技產品自台灣運

送至美西，希望在低迷

的客運市場外殺出血路。
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案
例 機場案例

美國賓州．費城機場



• 運用貨運相關產業調查統計數據(航線、頻率、貨
量、產業種類、規模等) 重新吸引具寬體機隊之
航空公司經營亞洲與南美間之貨運市場。

• 貨運先前並無受到重視，然而疫情確實加速推升
貨運相關建設規劃，針對因應特殊貨物的成長趨
勢，建議加強冷鏈物流相關設施(Cold Storage)。

案
例 機場案例

費城機場 積極調查數據說服開設貨運航線
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案
例 機場案例

比利時．列日機場
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• 從歐洲之轉運機場積極推動區域集散模式，再運
用多元運輸工具(空運、鐵路、陸路等)吸引國際貨
代進駐租用物流相關用地(land for 2nd line)，使機
場獲得不動產開發之非航空收入。

• 機場因應中國一帶一路政策與阿里巴巴集團簽屬
合作備忘錄(電子貿易平台與倉儲物流等) 等打造成
為多元物流樞紐

• 強大貨運能力使機場可用預期腹艙滿載貨吸引航
空公司增設客運航班

案
例 機場案例

列日機場 轉口→區域集散→多式聯運樞紐
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案
例

義大利米蘭．馬爾彭薩機場(Malpensa)

機場案例

南歐第一大機場 串連南北歐唯一空運門戶
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快遞電商貨成長破兩倍

馬爾彭薩機場 貨量成長驚人

機場案例案
例

近3年第1季貨量相比(噸)

總貨量成長45%
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60 Ha

現貨運園區

物流園區

新貨運園區

馬爾彭薩機場新貨運園區開發案2020-2035

機場案例案
例

搭配Malpensa Smart City of Goods 資訊共享平台
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案
例

日本東京．成田機場

機場案例

現貨運園區
8家集散站、16萬m2

規劃中新貨運園區
增1家集散站、4萬m2



現狀疫情造成航空業的改變

趨勢疫情帶來航空業的轉機

案例分享強化貨運建設機場

行動因應航空貨運發展的準備

簡報大綱

28
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NACO與ACI主張之
國際機場貨運競爭力評比項目

1.連通性和運力
• 網絡覆蓋
• 航空公司/航線的選擇
• 運力成本
• 運力品質（主艙和寬體腹艙）

2.地勤和倉儲
• 處理時間
• 處理的質量和安全性
• 容量可用性
• 貨運產品範圍

3. 端到端物流
• 貨運市場和產業群聚可及性
• 腹地連通性
• 物流公司的選擇
• 經商便利性

行
動

資料來源：機場發展貨運指南 July 2021. 
by Netherlands Airport Consultants (NACO) and ACI World
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• 積極推動具國際競爭力之新貨運園區與第二自貿
港區，提昇物流加值環境、智慧與自動化發展、
客貨運綜效與財務效益。

• 持續推動友善、高效率的資訊平台系統，串聯通
關、安檢、簽審等單位，全球塞港後對資訊透明
度與可視性的強烈需求，實現貨況即時追蹤、供
應鏈資源調度(碼頭管理、人力派遣等) 。

• 特殊貨型基礎建設的強化-持續推動跨境電商與冷
鏈物流等處理空間、設施與專業人員教育訓練等。

• 綠色科技永續作為，改善作業環境等。

行
動 貨運發展行動方案



桃園國際機場新貨運園區物流作業與
功能配置委託研究案-成果摘述

桃園機場公司

110年11月15日



簡報大綱

1

一、委託案緣起

二、規劃成果摘述

三、後續工作規劃



一、概念規劃緣起

2

一期(華儲)及二期航空貨運站(榮儲)營運迄今已逾20年，建築及倉

儲設備老舊，因應未來貨量成長趨勢無擴充空間。

 501-513貨機坪，貨機後推時影響往北跑道(23R)起飛航機之運作。

「桃園機場園區綱要計畫」以及「桃園機場園區實施計
畫」於北跑道與第三跑道間規劃新貨運園區。

待貨運站特許營運期結束後，於新貨運園區重新辦理貨
運站之興建與營運。



一、概念規劃緣起

3

桃園航空
貨運園區

(2025~2034年)

臺灣桃園國際機場園區綱要計畫第二版

(2025~2032年)

第三跑道預計2030年啟用



一、概念規劃緣起

4

物業開發處於109年3月至110年9月辦理「桃園機場園區功能配置及
物流作業流程委託研究案」

滿足綱要計畫二版2040年貨運量目標402萬噸，盤點機場園區既有倉
儲容量與可開發土地空間，重新規劃新貨運園區功能配置。

檢視現行貨運站物流作業流程及待改
善問題

• 航空貨物集散站是否劃入機場管制區

• 提升貨物拆併貨、移倉之作業效率

• 機放、快遞倉配置較多海關及航警人力，

是否有更妥適之作法



配合第三跑道綜合規劃案，盤點新貨運園區可開發土地空
間，並提出空、陸側空間及配置

重新規劃航空貨運站面積、倉容量與相關功能

檢討貨運園區管制區劃設、貨運站空側機場管制措施

檢討航空物流及貨物通關作業流程

整理後續工作事項與待討論議題

二、規劃成果摘述
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貨量與貨運站
分析瞭解現況

利害關係人訪談
瞭解問題與需求

標竿機場分析
瞭解發展與限制

盤點資源
瞭解規劃基礎

1.園區門哨管制

2.車輛管制規劃

3.貨物進出倉管制

4.貨物通關安檢模式

5.貨物空側作業

6.建置新貨運園區智慧管理

平臺

作業流程規劃

1.空側機位與跑道至滑行道

距離規劃

2.陸側主要與輔助功能規劃

及專倉評估

3.陸側功能面積配置規劃

4.整合作業及功能規劃

功能面積規劃

1.第二自由貿易港區

2.桃園航空貨運園區

3.其他支援設施相關議題

4.新貨運園區後續建置與營

運建議

相關議題討論

研究方法與規劃重點

二、規劃成果摘述
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二、規劃成果摘述

(一)國際標竿機場優勢及綜合分析

(二)IATA機場發展指引手冊建議

(三)新貨運園區空側配置建議

(四)新貨運園區門哨管制方案

(五)航空貨運站通關及安檢之分散式與集中式方案

(六)航空貨運進倉作業方式

(七)新貨運園區陸側主要功能配置

(八)次要功能配置及空側既有建築影響

(九)舊貨運站區剩餘空間規劃建議
7
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(二)國際標竿機場優勢及綜合分析
項目 說 明

土地資源運用
• 設專區處理國際快遞與冷鏈貨物
• 以立體化及自動化設備增加作業效能

冷鏈發展規劃
•先進溫控設備與IATA CEIV Pharma認證
•冷凍藥品與農產品空運需求。

資訊科技運用

資訊化及數位化智慧化
• 採共用資訊系統COSYS、Inhouse GPS、RFID Tag及高科技自動
化設備

• 高效貨物運輸作業

服務指標設計

建立服務績效指標
訂定碼頭停等、交貨領貨標準時間，達到貨運站、地勤業與承
攬業者作業管控目的

二、工作重點與研究成果
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自動化程度 貨物處理量

低度自動化 5噸/平方公尺

自動化(一般) 10噸/平方公尺

高度自動化 17噸/平方公尺

• 貨物集散站建築物設施所需空間與預估年貨物
流動總量有關，採取一般自動化作業之貨物集
散站建築物每公頃處理量約可達10萬噸。

• 建議航空貨物集散站縱深尺寸參考值:143公尺

(三)IATA機場發展指引手冊建議
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倉儲區

碼頭區

停車區

二、工作重點與研究成果
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荷蘭阿姆斯特丹機場

國際標竿機場空側盤櫃及裝備空間配置
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100m

70 m

16m

外交通道10m

內交通道10m
505 504506507508509510511512513 35 m

桃園機場空側盤櫃及裝備空間配置

一架747貨機滿載34貨盤估算
盤櫃裝卸暫存空間需400平方公尺
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115m

55m

30m

20m

28 m

華儲航空貨運站 榮儲航空貨運站

12

倉儲區

碼頭區

停車區



第三跑道綜合規劃案-第6次工作會議結論
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• 按北跑道及第三跑道與滑行道距離為200m陸側縱深371m 

41.9公頃 24.6公頃

200m

200m

北側E型貨機位 南側E型貨機位

12席 14席

西側F型貨機位 總機位

4席 30席

陸側面積

66.57公頃

盤櫃暫存區

4.2公頃

E類貨機

二、規劃成果摘述
(三)新貨運園區空側配置建議
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二、規劃成果摘述
(四)新貨運園區門哨管制方案

現行方案

機場管制區

彙整相關單位意見-採人車管制方案

人車管制



16

(五)航空貨運站通關及安檢之分散式與集中式作業方案

二、規劃成果摘述

1.分散式作業(現況,大部分機場採行) 2.集中式作業(極少機場採行,有其運作條件)

經相關單位研商共識-採分散式作業
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二、工作重點與研究成果

(六)航空貨運站通關及安檢之分散式與集中式作業方案(續)

優 點 缺點

分散作業

• 各貨運站各自配置海關及航警人力，獨

立作業，責任清楚

• 目前航警配置約80人、海關常駐桃園機

場四家集散站約291人。

• 海關與航警人力分散，資源使用相對效率較低

集中作業

• 集中設置20處航警檢查站，每日2班各八

小時，估需40位安檢人員，20 位待勤，

約可節省25%人力。

• 海關集中作業亦可節省90位人力，約減

少30%人力。

• 後倉專責處理打盤裝櫃作業。

• 安全控管：前倉作業區責任歸屬有待釐清。

• 法規面：貨物通關相關法規需配套修正。

• 空間面：碼頭數量、查驗與安檢區域空間

• 作業面：貨物前後倉間移動之貨物管控有待克服

• 配置面：前倉、後倉搭配建至公共倉，整體配置

限制因素多。
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「單一航空公司盤櫃進單一倉儲」
• 貨物交接環節降至最少

• 有利貨物控管、提高物流效率

• 減少貨物短溢卸與損壞率

標竿機場
作法

配套措施:

無集團機隊之貨運站經營者代理外籍航空公司業務

設置公共倉儲提供中小型貨運承攬業集併貨

• 第一階段：單一盤櫃進單一倉儲

建議由航空公司主導推行

• 第二階段：單一航空公司盤櫃進單一倉儲

(六)航空貨運進倉作業方式

二、規劃成果摘述

進口貨物混盤比例極高，
同一提單主號常分拆成
不同分號，並由不同貨
運站通關。

現況
問題

提單主號A貨運站

提單分號B貨運站
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(七)新貨運園區陸側主要功能配置

二、規劃成果摘述

配置功能 面積(公頃)

CTO1 15.6

CTO2 10.7

CTO3 12.5

小計 38.8

整合型快遞 4.5

航郵中心 1.9

CTO交接區 1.9

策略用地 13.6

總計 60.7
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加油站

(八)次要功能配置及空側既有建築影響範圍

二、規劃成果摘述

既有建築如未能配合搬遷
須研擬因應對策
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(九)舊貨運站區剩餘空間規劃建議作為貨物集結中繼站

二、規劃成果摘述

2.3KM(9分)

2.8KM(12分)
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三、後續工作規劃
(一)成立新貨運園區營運前協調平台

• 邀集利害關係人(如民航局、台北關、航警局、國籍航空公司、貨運站業

者、地勤業者、航空報關及承攬公會等)就相關議題進行深度討論。

• 建議由機場公司副總經理擔任召集人，民航局、航警局、台北關各一位

代表擔任副召集人，負責各任務分組議題之召開及協調工作。

召集人

副召集人

物流作業 航空保安 貨物通關任務分組

營運協調平台(工作小組)

政策指導委員會
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三、後續工作規劃(續)

(二)辦理桃園機場未來貨運園區用地委託研究(111年)

• 檢視「新貨運園區研究案」後續執行策略，以及未來營運面臨課題討論

• 新貨運園區與相關聯計畫之工程執行期程、先後順序、相互介面

• 未來新貨運園區招商條件研析

(四)辦理桃園機場新貨運園區基礎設施綜合規劃(112年)

• 貨機坪及空側勤務道路規劃

• 園區道路、水、電、汙(排)水管線、加油站及門哨設施

(三)桃園機場新貨運園區資訊系統概念規劃 (111年)

• 貨運量即時且正確的蒐集，掌握即時貨況以利供應鏈資源配置

• 新貨運園區智慧管理，有效進行園區人、車、貨管理



新貨運園區後續相關作業時程規劃

三、後續工作規劃(續)
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2028 2029 20312030 20322025 20272026 2033 2034
第三跑道完成

2024

交付用地

園區道路及基礎設施
(2028~2029)

機坪工程(2027~2030)

整地工程
(預計2025~2027)

貨運站一期工程(2027~2030) 貨運站二期工程(2031~2034)

20232022

貨運站招商及簽約

未來貨運用地委託案

貨運園區綜合規劃

資訊系統概念規劃 資訊系統建置及測試 系統上線資訊系統設計可行性分析

舊貨運站搬遷

綱要計畫規劃新貨運站工程期程(2027～2034)



簡報結束



補充資料-新貨運園區聯外交通



桃5

國2大園支線
(後續路段)

國2大園支線
(優先路段)

國1甲線

國2甲線(優先路段)經台15
線進出新貨運園區動線

國1甲線進出新貨運園
區動線

國道進出桃園機場東側之交通動線

國2甲線(後續路段)經台61線
進出新貨運園區動線



跨越橋

油
庫
區

桃5匝道

國1甲機場引道

第二
油庫

地下通道

入口

第二自由
貿易港區

新貨運園區

往台北港

往大園

新貨運園區1號門哨入口位台4、台15交會處
其聯外道路動線如下:
1.國1甲-台15線匝道-台15線新貨運園區
2.台15線新貨運園區
3.台4線新貨運園區

入口

台15線匝道

1

2








